
DATE IDENTIFICARE BICICLETĂ ELECTRICĂ 

 

Serie cadru: 

Aplicaţi abţibildul primit sau scrieţi 

_________________________________________ 

Serie Motor: 

Aplicaţi abţibildul primit sau scrieţi 

_________________________________________ 

Serie Baterie: 

Aplicaţi abţibildul primit sau scrieţi 

_________________________________________ 

Serie Controller: 

Aplicaţi abţibildul primit sau scrieţi 

_________________________________________ 

 

IMPORTANT DE REŢINUT! 

Aceste instrucțiuni de utilizare conțin descrieri de utilizare care se aplică diferit în funcţie 
de model și versiune de echipare. Nu toate componentele sau funcțiile descrise în acest 
manual sunt disponibile sau instalate pe bicicleta dumneavoastră electrică. 

Citiți instrucțiunile înainte de prima utilizare. Astfel vă puteţi familiariza cu bicicleta 
electrică și puteți evita eventuale greșeli în utilizare care pot avea ca rezultat daune 
materiale, vătămări corporale sau accidente. Respectați instrucțiunile de siguranță si 
securitate.  

În funcție de situație, bicicleta electrică poate fi livrată în ambalajul sigilat conform 
indicaţiilor producătorului iar din considerente de transport, nu toate componentele sunt 
fixate conform cerinţelor de utilizare. În acest caz, înainte de prima utilizare, este 
obligatorie verificarea  elementelor de strângere şi reglarea anumitor componente.  

Aceste operaţiuni pot fi făcute de dumneavoastră dacă consideraţi că aveţi experienţa 
şi uneltele necesare. Cu toate acestea este recomandat ca bicicleta electrică sa fie 
supusă unei inspecţii într-un centru specializat sau de către un mecanic de biciclete 
electrice. 

Pentru siguranţa dumneavoastră este recomandat ca pregătirea pentru utilizare a 
bicicletei electrice să fie efectuată indiferent de situaţie, într-un centru specializat sau de 
către un mecanic de biciclete electrice. 
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CERTIFICAT DE GARANŢIE 

Această garanţie acoperă bicicletele fabricate de EUROSPORT DHS atât sub marcile 
proprii cât si OEM. 

Completaţi acest document la achiziţionarea bicicletei şi păstraţi-l în siguranţă împreună 
cu acest manual. 

Producător:  SC EUROSPORT DHS SA 

Adresa:  Str. Sântuhalm Nr. 35A, 330004 Deva, România 

C.U.I. RO 17012620   

Model:  

Serie Cadru:   

Cod Articol:  

Vânzător:  

Adresă:  

Telefon:  

Cumpărător:  

Factură:                Seria:                   Numărul: 

Adresă:  

Prin prezenta confirm ca am preluat bicicleta electrică în perfecta stare şi sunt de acord 
cu termenii şi condiţiile cuprinse în Garanţia din acest manual. 

 

 

 
 
Dată: __________________   L.S. 
 
 
 

Semnătura  
Cumpărător: 

Semnătura  
Vânzător: 

Necompletarea sau completarea parţială de catre vânzător a datelor solicitate duce la 
anularea prezentului Certificat de Garanţie.
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GARANŢIA EUROSPORT DHS 

Garanția EUROSPORT DHS acoperă bicicletele electrice fabricate de EUROSPORT DHS sub 
mărcile proprii precum şi OEM (produsele sau bicicletele). 

PERIOADA DE GARANŢIE 

în condiţii normale 
de către o persoană care se potrivește în mod corespunzător și este capabilă să 
controleze bicicleta electrică, nu prezintă d și material: 

- timp de cinci ani pentru cadrele de oțel și aluminiu și furcile rigide; 
- timp de doi ani pentru piese si componente care nu fac subiectul garanţiei 

individuale a producătorului sau supuse uzurii normale; 
- timp de doi ani   

Revendicările în temeiul acestei garanţii trebuie să fie făcute cu dovada cumpărării 
înainte ca cererea să poată fi procesată. 

Cu exceptia celor descrise aici, EUROSPORT DHS nu acordă garanţii, asigurări sau alte 
reprezentări de niciun tip, acestea fiind respinse. 

Bicicletele electrice  EUROSPORT DHS utilizează piese şi componente acoperite de 
garanţia individual a prod și 
soluţionată de producătorul componentei respective şi nu de producătorul bicicletei. Vă 
rugăm să consultaţi un centru specializat. 

Anularea garanţiei 

Această garanţie nu acoperă: 

 biciclete care se pot defecta din cauza unei asamblări necorespunzătoare în 
afara fabricii, instalarea de componente, piese sau accesorii care nu au fost 
destinate iniţial sau care nu sunt compatibile cu bicicleta aşa cum este 
vândută;  

 biciclete care au fost reparate sau supuse la revizii în alte locaţii sau alte 
persoane decât cele specializate; 

 biciclete care se pot defecta din cauza unui accident, a unui abuz, a 
neglijenţei, a condiţiilor meteorologice (coroziune sau decolorare datorită 
expunerii la soare sau umiditate extinse) sau nerespectarea specificaţiilor de 
utilizare ale producătorului sau a oricăror alte circumstanţe în care produsul a 
fost supus unor forţe sau sarcini peste limita de construcţie; 

 biciclete la care s-au adus modificări, inclusiv dar fără a se limita la orice 
încercare de a desface sau de a repara componente mecanice sau electrice 
sau elemetele asociate acestora; 

 biciclete unde numărul de serie sau codul de identificare al productorului au 
fost in mod deliberat modificate, parţial şterse sau eliminate; 

 biciclete a căror componente au fost modificate sau înlocuite cu componente 
de la alţi producători sau de la acelaşi producător dar diferite ca şi gamă 
decât cele montate iniţial,  utilizate pentru închiriere sau alte activităţi 
comerciale; 

 uzura normală - componentele cu uzură normală sunt afectate ca urmare a 
utilizării normale, a nefuncţionării conform cu recomandările producătorului 
şi/sau a utilizarii sau instalării în alte condiţii sau aplicaţii decât cele 
recomandate. 
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Garanţia componentelor 

Componentele cu uzură normală sunt următoarele: 

 Furca cu suspensie; 
 Amortizorul spate şi componentele asociate; 
 Ansamblul de direcţie (cuvetăria); 
 Ghidonul; 
 Manşoanele de ghidon/ghidolina; 
 Suportul de ghidon (pipa); 
 Suportul de şa; 
 Manetele de schimbătoare; 
 Cablurile și cămăşile pentru schimbătoare (interioare și exterioare); 
 Manşoanele de la schimbătoarele rotative; 
 Schimbătoarele faţă şi spate; 
 Manetele de frână; 
 Cablurile de frână, cămăşile şi conductele de frână (interioare şi exterioare); 
 Plăcuţele/saboţii de frână;  
 Discurile de frânã; 
 Lanţul; 
 Caseta, blocul de pinioane şi pinioanele; 
 Butucii şi componentele asociate; 
 Jantele; 
 Roţile; 
 Suprafaţa de frânare a jantei; 
 Spiţele; 
 Subansamblu pedalier; 
 Angrenajul pedalier; 
 Anvelopele; 
 Camerele; 
 Fondul de jantă; 
 Şaua; 
 Cheia şa; 
 Cricul; 
 Portbagajul / coşul şi componentele asociate; 
 Apărătorile de noroi şi componentele asociate; 
 Sistemul de iluminare şi/sau elementele reflectorizante; 
 Elementele filetate; 
 Motorul; 
 Acumulatorul; 
 Afişajul electronic sau panoul de control; 
 Elementele ce compun sistemul electric inclusiv cablurile, mufele etc. 

Garanția acumulatorului și a încărcătorului este anulată în caz de scurt circuit, 
supratensiune, utilizarea încărcătorului incorectă, întreținerea necorespunzătoare sau 
altă utilizare incorectă. 

Prevederi generale 

 Utilizatorul îşi asumă riscul de vătămare corporală, deteriorare sau defectare şi 
orice alte pierderi dacă bicicletele electrice comercializate de EUROSPORT DHS 
sunt folosite în orice eveniment competitiv gen curse de biciclete sau alte 
activităţi similare inclusiv activităţi de antrenament pentru astfel de evenimente. 

 Această garanție nu acoperă vătămări corporale, defecțiuni ale bicicletei 
electrice sau alte pierderi cauzate de accident, utilizare necorespunzătoare sau 
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incorectă, neglijență, abuz, uzură peste limitele normale, asamblare şi întreţinere 
necorespunzătoare sau supunerea la forţe sau sarcini peste limita de 
construcţie. 

 Bicicletele electrice  EUROSPORT DHS nu sunt destinate pentru mersul pe o 
roată, orice cascadorii, sărituri, acrobaţii sau alte activităţi similare sau activităţi 
care implică vehicule motorizate (utilizare cu remorcare de orice fel sau după 
vehicul motorizat, etc) sau transformarea lor în vehicule motorizate, dacă nu 
este specificat altfel de producător. 

 Este responsabilitatea centrului specializat care pune în funcţiune bicicleta 
electrică, să instaleze toate piesele incluse în cutia de carton sigilată din fabrică 
şi să efectueze ajustări minore ale părţilor funcţionale cum ar fi frâne, 
subansambluri ale direcţiei etc. necesare pentru funcționarea corectă. 

Regimul Garanţiei 

Pentru validarea unei reclamaţii în baza acestei garanţii, vă rugăm să prezentaţi bicicleta 
electrică unui centru specializat, de preferinţă cel de la care a fost achiziţionată, 
împreună cu factura sau chitanța originală, datată si prezentul manual. 

Dacă după inspecţia bicicletei, EUROSPORT DHS acceptă că bicicleta este defectă, 
EUROSPORT DHS (la discreţia sa exclusivă) repară sau înlocuieşte produsul gratuit. 

Costurile de manopera pentru înlocuirea pieselor în garanţie sunt acoperite de către 
producător. 

EUROSPORT DHS nu îşi asumă responsabilitatea pentru bicicletele mărcile sale, asupra 
cărora s-a intervenit fără recomandarea sa sau care au suferit daune în urma intervenţiei 
necorespunzătoare. 

EUROSPORT DHS își rezervă dreptul de a revizui această garanție limitată fără înștiințare 
prealabilă. 

Eurosport DHS 

Data: 05.2022 
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Notă! DREPTURILE CONSUMATORULUI sunt cele prezentate în legea 140/2021
      •Vânzătorul este raspunzător fața de consumator pentru orice lipsă a conform-
ității existente la momentul când au fost livrate produsele. În conformitate cu art. 9.;  
    •În cazul lipsei conformității, consumatorul are dreptul de a solicita vânzătorului, 
repararea produsului, în fiecare caz fară plată, cu excepția situației în care această 
solicitare este imposibilă.
 •Consumatorul nu este îndreptățit să solicite rezoluțiunea contractului, dacă 
lipsa conformității este minoră.


